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Tema: Asistencia técnica seguimiento situaciones problemáticas eje social componente de 
Políticas y Vigilancia Epidemiológica Basada en Comunidad Subred Norte. 
 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subdirección de Vigilancia en Salud Pública  
Gestión en Salud Publica  

Inspección, Vigilancia y control  

 

Objetivo  Fecha:  22 de noviembre 2024 

Realizar asistencia 
técnica para el 
seguimiento a las  
situaciones problemáticas 
definidas en el eje social 
como parte de los 
procesos de orientación 
en la gestión de las 
repuestas en salud. 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X) 

Otro ( X) _________________ 

Modalidad:      Presencial ( X) Virtual ( ) Mixta ( )  

Lugar: Secretaria Distrital de Salud 

Hora Inicio: 8:00 a.m. Hora Fin: 9:45 a.m. 

Notas por: Andrea Hernández Jiménez Referente Distrital de VEBC 

Próxima Reunión: No aplica 

Quien cita: Referente Distrital de Políticas y Referentes Distritales de 
VEBC 

 

 

Siendo las 8:00 am se dio inicio dio inicio a la reunión con la participación del delegado de 

referentes de políticas de la Subred Norte Jonny Noguera, Equipo de gestión de la 

Información del Subsistema de Vigilancia Epidemiológica Basada en Comunidad Líder 

Operativo estiven Marín, epidemióloga Liliana Toquica, técnica en sistemas Claudia Cañas, 

la  referente distrital de Políticas Johana Mateus y las referentes distritales de VEBC 

Esperanza Galeano y Andrea Hernández Jiménez cuyo propósito se centró en la revisión y 

validación del seguimiento de las situaciones problemáticas de las Subredes Norte. Como 

punto a trabajar en la asistencia se definió: 

Agenda de trabajo de la Asistencia Técnica:  

1. Validación del seguimiento de las situaciones problemáticas relacionadas con 

Consumo de Sustancias Psicoactivas y Relacionado con Habitante de Calle. 

2. Balance del proceso de articulación entre los equipos locales de Políticas y Vigilancia 

Epidemiológica Basada en Comunidad.   

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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Desarrollo de la reunión: 

1. Se realizó la precisión que este ejercicio se validó por parte de las referentes distritales 

con fecha de corte al 24 de octubre 2024, por tal razón el propósito es validar 

nuevamente las observaciones e identificar avances que se hallan realizado del 25 de 

octubre a la fecha por parte de los equipos locales de VEBC y Políticas de la Subred 

Norte. 

La referente distrital de VEBC Andrea Hernández Jiménez direcciono la asistencia técnica 

refiriendo que se registraron 45 situaciones problemáticas en la Subred según base de 

seguimiento a la gestión OneDrive compartida entre el componente de Políticas y VEBC. 

Localidad Usaquén 2 situaciones problemáticas registradas: 

- Cuentan con viabilidad por parte del equipo de políticas. 

- En el ID 12962 se debe completar el cierre de la PCO 

- Se evidencio por parte del Líder Operativo de VEBC de la Subred Norte 

diligenciamiento de las listas de chequeo, sin embargo, algunas variables se 

encuentran desactualizadas, la descripción que se realiza en las observaciones de la 

lista de chequeo no son coherentes con lo diligenciado por parte del Equipo de 

Políticas. 

Esta localidad ya ajusto las observaciones mencionadas anteriormente en el mes de 

noviembre 2024. 

Nota: Nuevamente se reitera al líder operativo de la VEBC que se debe eliminar 4 registros 

correspondientes a Invasión del espacio público (andén, parque, zona verde), según las 

indicaciones dadas por las referentes distritales de Políticas y VEBC en la Asistencia Técnica 

del día 27 de junio 2024. 

Localidad Chapinero 7 situaciones problemáticas registradas: 

- En los ID 11743, 12842 y 14171 se debe completar con las fechas y actividades de la 

gestión de la PCO  

- Se debe revisar la fecha de la gestión del ID 16378 

- Se debe actualizar la variable de soportes en el OneDrive según los soportes del ID 

11775 

- Faltan soportes del ID 16301 en el OneDrive carpeta de soportes. 
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Nota: Nuevamente se reitera al líder operativo de la VEBC que se debe eliminar un (1) 

registro correspondiente a Invasión del espacio público (andén, parque, zona verde), según 

las indicaciones dadas por las referentes distritales de Políticas y VEBC en la Asistencia 

Técnica del día 27 de junio 2024. 

Localidad Engativá 9 situaciones problemáticas registradas: 

- Los ID 11763, 14329 y 14331 esta diligenciado de manera incorrecta la variable 

relacionada con: viabilidad de las PCO de los demás numerales del eje social. 

- El ID 19497 no cuenta con la viabilidad por parte del equipo de políticas. 

- Los ID 16840 y 19038 no cuenta con el cierre de la gestión de la situación 

problemática   

- El ID 19497 no cuenta con el diligenciamiento de la variable GESTIÓN DE LA 

RESPUESTA DE LA PCO POR PARTE DEL EQUIPO DE POLÍTICAS (PENDIENTE - 

EN GESTIÓN- CERRADO) (Referencie fecha, lo que se hizo para la gestión de la 

PCO, quién lo hizo y el estado si está pendiente, en gestión o cerrado). 

- Para el 24 de octubre DEL 2024 no se cuenta con el diligenciamiento de la lista de 

chequeo para el ID 19497 por parte del líder operativo de la VEBC. 

- Se evidencio dos carpetas de soportes año 2023 y 2024 se debe dejar una sola capeta 

de soportes para los ID gestionados “de igual manera una carpeta denominada 

“SOPORTES” primer nivel de organización en un segundo nivel dentro de la carpeta 

de “SOPORTES” debe crearse subcarpetas con el ID de cada una de las PCO que 

fueron viables y gestionadas por el equipo de políticas ejemplo: 11743 en esta carpeta 

deben estar cada uno de los soportes referidos en la gestión y cierre de la PCO.” , 

indicación dada el 27 de junio de 2024. 

- Es importante realizar las validaciones de la actualización del diligenciamiento del 

OneDrive según las indicaciones dadas por las referentes distritales de Políticas y 

VEBC.  

El líder operativo de la VEBC Estiven Marín menciono que se debe orientar al líder de 

Políticas de la localidad de Engativá teniendo en cuenta que los soportes presentan 

inconsistencia y se debe alinear los procesos se seguimiento de las situaciones 

problemáticas convenidas de acuerdo a las otras localidades que hacen parte de la Subred 
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Norte. 

Nota: Nuevamente se reitera al líder operativo de la VEBC que se debe eliminar 11 registros 

correspondientes a Invasión del espacio público (andén, parque, zona verde), según las 

indicaciones dadas por las referentes distritales de Políticas y VEBC en la Asistencia Técnica 

del día 27 de junio 2024. 

Localidad Suba 7 situaciones problemáticas registradas: 

- 6 PCO cuenta con gestión y cierre, pendiente el ID 19375 esta fue remitida el 

16/09/2024. 

- Pendiente actualizar por parte del Líder Operativo de la VEBC Subred Norte la lista de 

chequeo del 19375 esta fue remitida el 16/09/2024. 

Nota:  Nuevamente se reitera al líder operativo de la VEBC que se debe eliminar 3 registros 

correspondientes a Invasión del espacio público (andén, parque, zona verde), según las 

indicaciones dadas por las referentes distritales de Políticas y VEBC en la Asistencia Técnica 

del día 27 de junio 2024. 

Esta localidad ya ajusto las observaciones mencionadas anteriormente en el mes de 

noviembre 2024. 

Localidad Barrios Unidos 11 situaciones problemáticas registradas: 

- Las 11 situaciones problemáticas cuentan con viabilidad. 

- 9 situaciones problemáticas cuentan con gestión y cierre. 

- 2 situaciones problemáticas pendiente validar soportes de la gestión de los ID 19454 

y 19457 entregados por parte del equipo VEBC el 30 de septiembre 2024. 

- Los ID 19454 y 19457 no cuentan con carpeta creada en el OneDrive de soportes de 

gestión. 

- Los ID 19454 y 19457 no cuentan con el diligenciamiento de la lista de chequeo por 

parte del Líder Operativo VEBC al 24 de octubre 2024. 

Nota: Nuevamente se reitera al líder operativo de la VEBC que se debe eliminar 2 registros 

correspondientes a Invasión del espacio público (andén, parque, zona verde), según las 

indicaciones dadas por las referentes distritales de Políticas y VEBC en la Asistencia Técnica 

del día 27 de junio 2024. 

Localidad Teusaquillo 9 situaciones problemáticas registradas: 
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- Las 9 situaciones problemáticas cuentan con viabilidad. 

- El ID 16277 no cuenta con gestión previa por parte del equipo de Políticas. 

- Los ID 19373 no cuentan con acciones de gestión y con la carpeta creada en el 

OneDrive de soportes de gestión, situación problemática entregada el 16 de 

septiembre 2024. 

- Los ID 19373 no cuentan con el diligenciamiento de la lista de chequeo por parte del 

Líder Operativo VEBC al 24 de octubre 2024. 

- Se debe actualizar la lista de cheque del ID 19026 por parte del líder operativo de la 

VEBC. 

- Los ID 12918, 12920, 12968, 13070, 16277 no cuentan con soportes de cierre en la 

carpeta de OneDrive según lo referido por parte del equipo de Políticas. 

Nota: Nuevamente se reitera al líder operativo de la VEBC que se debe eliminar 3 registros 

correspondientes a Invasión del espacio público (andén, parque, zona verde), según las 

indicaciones dadas por las referentes distritales de Políticas y VEBC en la Asistencia Técnica 

del día 27 de junio 2024. 

2. En cuanto al balance de la articulación se valoró los espacios locales de la Mesa 

sectorial de coordinación de políticas públicas anteriormente reconocidas como las 

mesas de direccionamiento estratégico, dado que se han realizado seguimientos de 

las situaciones problemáticas, por parte de la referente distrital de la VEBC Andrea 

Hernández Jiménez menciono que este espacio se puede potencializar y realizar la 

validación y seguimiento sobre el OneDrive compartido y teniendo una metodología 

igual como la de la presente asistencia técnica, en aras de realizar el seguimiento a la 

gestión de manera conjunta entre los equipos locales, establecer compromisos y 

fechas para el cumplimiento de los mismos por cada uno de las localidades. 

Los equipos locales reconocieron el avance en la articulación y destacan que las 

organizaciones comunitarias de la RevCom que han notificado se les ha realimentado el 

seguimiento de la gestión y algunos cierre que se han dado de las situaciones problemáticas  

El referente Johnny Noguera se compromete a realimentar a los demás referentes de 

políticas frente al ejercicio realizado en la presente asistencia técnica. 

La referente distrital de políticas Johana Mateus cierra la asistencia invitando a los 
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participantes nuevamente a revisar y mejorar los canales de comunicación entre los dos 

equipos con el fin de avanzar significativamente en la articulación e impactar favorablemente 

a las comunidades que están identificando y notificando en sus territorios las situaciones 

problemáticas. 

- Compromisos y cierre. 

Se establecieron los compromisos siendo las 9:45 am se da por finalizada la asistencia 

técnica. 

 

COMPROMISOS* 

 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Realizar ajustes pendientes en el 

seguimiento de las situaciones 

problemáticas eje social. 

Referentes locales de Políticas 

y equipo de gestión de la 

información de VEBC, Subred 

Integrada de Servicios en 

Salud Norte. 

30/11/2024 

Realizar el seguimiento de las 

situaciones problemáticas eje social 

en la Mesa sectorial de coordinación 

de políticas públicas por localidad. 

Referentes locales de Políticas 

y equipo de gestión de la 

información de VEBC, Subred 

Integrada de Servicios en 

Salud Norte. 

31/12/2024 
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